C LD MILLENIUM POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

CENTRE DE ESPECIALDADES MEDSCAS

MILLENIUM CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS MCEM S.A.S.

1. ANTECEDENTES

Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.AS. es la entidad responsable
del tratamiento de los datos de cardcter personal suministrados por los TITULARES de
los datos personales. La siguiente Politica de Proteccion de Datos Personales debe
leerse integra y cuidadosamente por los titulares y al momento que el titular acepta
la presente politica se rige juridicamente por las presentes condiciones.

2. OBJETO

La presente Politica de Proteccién de Datos Personales (“Politica”) establece los
pardmetros de tratamiento de los datos personales de cada titular por parte de
Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.AS.

El titular podrd revisar la presente Politica siempre que considere necesario, asi
también reconoce y acepta que Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM
S.AS. tiene plena capacidad para la modificaciéon de la misma. En este sentido,
Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.A.S. emitird un comunicado en
sus portales web, el cual aparecerd cuando se acceda a la plataforma donde se
informard que la Politica ha sido modificada. En caso de haber una modificacion que
involucre los derechos de los titulares se volverd a solicitar el consentimiento de los
mismos a través de la aceptacion de la Politica.

3. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS

RAZON SOCIAL: Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.A.S.
RUC: 0195143803001
DIRECCION: Av. Yana Urco 10-81 entre Cordillera y Lumbaqui
CORREO ELECTRONICO: info@milleniumcem.com.ec
TELEFONO: 096 808 6200

Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.AS. es responsable del
tratamiento de los datos personales conforme a la Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales (LOPDP) vigente en la RepUblica del Ecuador.

4. DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

NOMBRE: Tuesman Vicente Tandazo Ruiz
CEDULA: 1102550249
DIRECCION: Carlos Vintimilla y Salvador Valdivieso
CORREO ELECTRONICO: vicentetr@hotmail.es
TELEFONO: 098 074 0493
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5. LEYES APLICABLES

Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP).
Reglamento General de Proteccion de Datos Personales (RGLOPDP).
Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensajes de Datos.

Demds normativa aplicable de la materia.

6. DEFINICIONES

e Administrados: Son los titulares de datos personales, los denunciantes, los
responsables y encargados de tratamiento de datos personales, los apoderados
especiales debidamente registrados de aquellos responsables, conjuntos o no y
encargados extranjeros no domiciliados en el territorio ecuatoriano, delegados de
proteccién de datos personales debidamente registrados y terceros.

e Dato personal: Dato que identifica o hace identificable a una persona natural,
directa o indirectamente.

» Dato sensible: Datos relativos a: etnia, identidad de género, identidad cultural,
religién, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicidn migratoriq,
orientacién sexual, salud, datos biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo
tratamiento indebido pueda dar origen a discriminacién, atenten o puedan
atentar contra los derechos y libertades fundamentales.

» Delegado de Proteccion de Datos Personales: Persona natural encargada de
informar al responsable o al encargado del tratamiento sobre sus obligaciones
legales en materia de proteccion de datos personales, asi como de velar o
supervisar el cumplimiento normativo al respecto, y de cooperar con la SPDP,
sirviendo como punto de contacto entre esta y la entidad responsable del
tratamiento de datos personales.

e Destinatario: Persona natural o juridica que ha sido comunicada con datos
personales.

e Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, que sélo o
conjuntamente con otros decide sobre la finalidad y el tratamiento de datos
personales.

e Titular de datos personales: Persona natural cuyos datos son objeto de
tratamiento.

o Transferencia o comunicacién: Manifestacion, declaracién, entrega, consulta,
interconexién, cesidn, transmision, difusion, divulgacion o cualquier forma de
revelacidn de datos personales realizada a una persona distinta al titular,
responsable o encargado del tratamiento de datos personales. Los datos
personales que comuniquen deben ser exactos, completos y actualizados

e Servidores publicos: Serdn servidores publicos todas las personas que en
cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo,
funcién o dignidad dentro del sector publico.
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7. OBTENCION DE DATOS PERSONALES
Con objeto de prestar los servicios que le corresponden, Millenium Centro de
Especialidades Médicas MCEM S.A.S. podrd solicitar a través de formularios de datos
personales que serdn tratados de acuerdo con lo establecido en la LOPDP, RLOPDP y
demds normativa emitida para el efecto.

8. CATEGORIAS DE DATOS PERSONALES
Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.A.S. podrd recopilar y tratar las
siguientes categorias de datos:

a) Datos de identificacién
Nombres y apellidos

NUdmero de cédula o pasaporte
Fecha de nacimiento

Sexo

b) Datos de contacto
e Teléfono
e Correo electronico
¢ Direccién domiciliaria

¢) Datos sensibles (datos de salud)
e Historia clinica
Diagndsticos
Resultados de exdmenes
Tratamientos médicos
Imdégenes clinicas y reportes médicos

9. BASE LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES
El tratamiento de datos personales se fundamenta en:
¢ El consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco del titular.
e El cumplimiento de obligaciones legales en materia de salud.
e La ejecucidon de una relacién contractual o asistencial.
En el caso de datos sensibles de salud, el tratamiento se realiza conforme a lo
permitido por la LOPDP y la normativa sanitaria vigente.

10. FINES DEL TRATAMIENTO
Los datos personales serdn tratados Unicamente para las siguientes finalidades:
e Prestacién de servicios médicos y de salud

e Gestion de citas, consultas y procedimientos

e Elaboracion y custodia de historias clinicas

e Emisidn de resultados, informes y certificados médicos
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e Emisidn de resultados, informes y certificados médicos

e Facturacidén y cumplimiento de obligaciones legales

e Contacto con pacientes para seguimiento médico

e Gestion administrativa, contable y legal

¢ Cumplimiento de normativas del Ministerio de Salud Publica
Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.A.S. no utilizara los datos para
finalidades distintas sin autorizacién previa del titular.

11. TIEMPO DE CONSERVACION DE DATOS PERSONALES
Los datos personales serdn conservados:
e Durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad del tratamiento
e Conforme a los plazos legales aplicables en materia sanitaria, tributaria vy
administrativa
e Posteriormente, podrdn ser bloqueados o eliminados de forma segura

12. TRANSFERENCIAS Y/O COMUNICACION
Los datos personales no seran vendidos ni cedidos a terceros, salvo:
e Cuando sea necesario para la prestacion del servicio médico
e Por obligacién legal o requerimiento de autoridad competente
e A proveedores tecnolégicos que actian como encargados del tratamiento, bajo
acuerdos de confidencialidad y proteccion de datos

13. DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES

Los titulares de los datos pueden ejercer en cualquier momento sus derechos de:
e Acceso

Rectificacién

Eliminacién

Oposicién

Portabilidad
¢ Limitacion del tratamiento

Para ejercer estos derechos, el titular podré enviar una solicitud al correo:

» dpd@milleniumcem.com.ec

Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.A.S. responderd las solicitudes
dentro de un plazo méaximo de 15 dias, conforme a la LOPDP.

14. PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DEL TITULAR

Para hacer efectivo el ejercicio de los derechos o actualizar su informacién, Millenium
Centro de Especialidades Médicas MCEM S.AS. ha puesto a disposicion el siguiente
correo electrénico: gerencia@milleniumcem.com.ec
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Cuando considere que no ha obtenido respuesta adecuada a su peticidon de ejercicio
de derechos, podrd escribir al Delegado de Proteccién de Datos en la siguiente
direccion: dpd@milleniumcem.com.ec

15. SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES
Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.A.S. adopta medidas técnicas,
organizativas y legales para garantizar la seguridad de los datos, incluyendo:
e Control de accesos y perfiles de usuario.
Sistemas informaticos seguros.
Copias de seguridad.
Confidencialidad del personal.
Restriccion de acceso a datos sensibles.

16. CONTACTO CON NOSOTROS

Siempre que se requiera mayor informacion sobre el tratamiento de los datos
personales del titular, éste podrd contactar a Millenium Centro de Especialidades
Médicas MCEM S.A.S. a través del correo electrénico: gerencia@milleniumcem.com.ec

17. ACTUALIZACIONESY MODIFICACIONES DE LA POLITICA

Millenium Centro de Especialidades Médicas MCEM S.AS. se reserva el derecho de
actualizar esta politica para adaptarla a cambios legales 0 mejoras en sus procesos.
Las modificaciones serdn publicadas por los medios correspondientes.

La politica ha sido aprobada el 26 de diciembre de 2025.

18. ACEPTACION

El titular declara haber leido y comprendido esta Politica de Privacidad y acepta el
tratamiento de sus datos personales conforme a lo aqui establecido. Se entiende
que da su aceptacion expresa al entregar los datos solicitados.

En el caso de datos personales sensibles, el titular declara otorgar su consentimiento
expreso para su tratamiento conforme a la LOPDP.
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